A4_Bewertungskriterien

Name des Verfahrens: des Leistung
Hier: Praxisorientierte Workshops fir kritische Verhandlungssituationen

Die Bewertung der Angebote erfolgt auf der Grundlage der

Die Auftraggeberin erteilt gem. § 58 VgV den Zuschlag auf das Angebot. Das Angebot wird anhand der in diesem Dokument i mit der jeweils ermittelt

zur der werden Punkte addiert. Der Zuschlag erfolgt auf das Angebot mit der hochsten Gesamtwertung.
Hierbei wird folgende Formel zugrunde gelegt: Pges = PreisPges + QualititPges

Die Fakloren der vorgenannten Formel sind folgende:
= Punkle  gosamt
Pge: inkte fiir Preis gesamt
Quzlllanges 2 Punkte fir Quaitat gesamt

Durch die Zusammentiihrung der Punkizahlen von Preis und Qualitat ergibt sich pro Bieter eine Gesamtpunkizahl. Infolgedessen ergibt sich - ausgehend von der Anzahl der erreichten Punkte gesamt - eine absteigende Reihenfolge der eingereichten Angebote. Das Angebot, welches die hochste Gesamtpunktzahl
aufweist und damit den ersten Rang einnimmt, wird als das wirtschaftlichste Angebot angesehen und bezuschlagt.

1. [preis 30% &
o " Max.

Nr.. |Unterkriterium Gewichtung [Erléuterung Bewertungsmatistab e

1 20% | Gewertet wird der vom Bieter im Preisblatt angebotene Preis brutto fur die Durchiuhrung | Das Angebot mit dem niedrigsten Gesamiangebolspreis brutio erhall die maximale Anzah an Preispunkien. 200
Durchfiihrung "Verhandlungsworkshop” 9 Materialien und des Ein fikives Angebot mit inem Angebotspreis vom Zweifachen des ginstigsten Angebotspreises erhilt O Preispunkte erhéit. Die
Leistungsbeschreibung Punkte 4 - 5 Verhandiungsworkshops. Punkteermitiung fi die dazwischen liegenden Preise erfolgt iber eine lineare mit Rundung auf

Angebote, die teurer als das fiklive Angebot sind, erhalten ebenfalls null Preispunke.

12 10% |Geweriot wird der vom Bieter im Preisblatt angebotene Preis brufto fur die Durchiurung | Das Angebot mit dem niedrigsten Gesamtangebolspreis brutto erhall die maximale Anzahl an Preispunkien 100
Durchfiihrung "Nachhaltigkeit” 9 Materialien und q) des Ein fikives Angebot mit einem Angebotspreis vom Zweifachen des ginstigsten Angebotspreises erhilt 0 Preispunikte erhéit. Die
Leistungsbeschreibung Punkt 6 Verhandiungsworkshops. Punkteermitiung fi die dazwischen liegenden Preise erfolgt iber eine lineare mit Rundung auf 2

Angebote, die teurer als das fikiive Angebot sind, erhalten ebenfalls null Preispunke.
2. |Qualim | 70% | | D

2.1 [Konzeptprésentationsunterlage | ss% | [ =0

Bewertet wird die vom Bieter anhand der sowie der deren
Mit der Gewichtung wird festgelegt, auf welche Aspekte der im Rahmen der Wert legt.
Ziel der Konzeptprasentation ist der Nachweis, dass die istungen qualitativ hochwertig erbracht werden kénnen.
Der Bieter hat cine Konzeptprasenlauonsunler\age einzureichen, in der sammche vorgegebenen Unlerkmenen dargestellt werden. Fir alle Kriterien hat die inhaltliche sowie einen definiert und Vorgaben fir die formelle Darstellung festgelegt.
werden Bestandteil des Vertrages und sind wahrend der m El zwingend einzuhalte
Die Konzeptprasentationsunterlage darf eine maximale Anzahl von 25 nicht ii Diese umfasst samtliche der . Deckblat Diagramme sowie sonstiger grafischer oder textlicher Elemente. Diel
Inhalte sind leserlich Sofern die maximal zuldssige Seitenzahl iiberschreitet, werden im Rahmen der die Inhalte il die innerhalb der zuléssigen Seitenzahl liegen; dariiberhinausgehende Inhalte bleiben

unberiicksichtigt.

Wird die geforderte Konzeptprésentationsunterlage nicht eingereicht, ist das Angebot unvollstandig und geméf § 56 Abs. 3 Satz 1 VgV vom Verfahren ist
Wird zwar eine Konzeptprasentationsunterlage eingereicht, die nicht alle geforderten Unterkriterien thematisiert oder aus der hervorgeht, dass einzelne Lels(ungsbestand(ene mangelhaft oder e exil werden, kann die Wirtschaftichkeit iSv. § 58 Abs. 1 VgV nicht positiv festgestellt werden, weshalb das Angebot
nicht bezuschlagt werden kann

Bewertungsmastab:

res Eeuneuungssmelraumes im Rahmen einer Gesamibetrachiungje Unterkierium invieweit das vom Bieer einger

Die Auftraggeberin bewertet unter Ausiibun hte Konzept eine termin- und fachgerechte Auftragsausfiihrung erwarten lisst. Dabei beriicksichigt sie neben der Vollstandigkeit auch die
issigkeit sowie die ( und d )

ie D ‘Angaben des Bieters. bedeutet, dass di ( igkeit, etc. bewertet werden
Beim it prift die 0b und in welchem MaRe die Ausfihrungen des Bieters fir sich genommen baw. isoliert betrachtet inhalich fachiich vertretbar, widerspruchsfrel und plausibel sind. Beim L it prift die ob und in welchem Mafe die
vom Bieter L die konkretin den und Dabei wird auch beriicksichigt, ob die Umsetzung mit Risiken behaftet ist sowie, wie hiermit umgegangen wird.

Die Unterkriterien werden einzeln bewertet und anhand des nachfolgenden Bewertungsmafistabes bepunktet.
Die Bewertung erfolgt anhand des wob darstellen. Di hten Punkte werden je mitei multipliziert. Beispiel: Erhalt der Bieter in einem Kriterium, welches mit 40 %
(=max. 400 Punkte) in die Gesamtwertung einflieRt, 8 Punkte, erhalt der Bieter fiir dieses Kriterium 320 Punkte (8 Punkte * 40 Gewlcmungslaklor =320 Punkte). Die daraus ermittelten Gesamtpunkte aller Kriterien werden anschlieBend addiert.

Sowohl fiir die Is auch fiir iion werden die inhaltichen Anforderungen wie folgt bepunktet

- 10 Punkte: Die Konzeptinhalte enlsprechen in besonderer We\se den Anforderungen und lassen auf eine sehr gute Qualitat bzw. auf ein sehr hohes Niveau der Auftragsausfiihrung schliefien.
- 8 Punkte: Die und lassen auf eine gute Qualitét bzw. auf ein hohes Niveau der Auftragsausfiihrung schlieen.

- 6 Punkte: Die im den und lassen auf eine befriedigende Qualitat bzw. auf ein mittleres Niveau der Auftragsausfiihrung schlieen.

- 4 Punkte: Die mil i den und lassen auf eine Qualitét bzw. auf ein niedriges Niveau der Auﬁragsausmhmng schliefSen
- 2 Punkte: Die ur mit erhebliche den und lassen auf ein sehr niedriges Niveau der Auftragsausfiirung schiiefen.

- 0 Punkte: Die Konzeptinhalte verfehlen das gefcrder\e Thema ganzlich oder lassen darauf schliefien, dass einzelne Leistungsbestandteile mangelhaft oder nicht erfillt werden.

Nr. |Unterkriterium Gewichtung [Formelle Anforderungen Inhaltiiche Anforderungen
2.1.1[Methodischer Ansatz 15%  |Die Konzeptprasemauonsumenage darf eine maximale Anzahl von 25 PowerPoint- | Der Bieter hat in der Présentation darzulegen: 150

Sel!en nicht i Die: umfasst samtliche

Dockblatr, O Diagramme |- auf welchen wi jich fundierten das Traini basiert (z. B. Modelle der Verhandlungsfihrung,
sowie sonstiger graﬁscher oder textlicher Elemente. Konfliktldsung, Eskalationsmanagement)
- wie diese Ansatze auf kritische oder konflikibehaftete Verhandlungssituationen ibertragen werden
Die Innalte sind leserlich Sofern die eingerel ssentation die - welche Besonderheiten oder innovativen Ansatze das Trainingskonzept auszeichnen
imal zuléssige Seitenzahl iiberschreitet, werden im Rahmen der _ _
22| Trainings- und Didaktisches Konzept 15% die Inhalts die innerhalb der Der Bieter hat in der Prasentation darzulegen: 150
Seitenzah! liegen; Inhalte bleiben . . .
unbericksichtigt. oo - wie das Training strukturiert ist (Aufbau und Ablauf der Trainingstrage)
: - welche didaktischen Methoden eingesetzt werden (Ubungen, Rollenspiele, Simulationen)

Wird die geforderte Konzeptprasentation nicht eingereicht, ist das Angebot e s’:x‘Ts"a"e Ve"‘a“d'“(':f:;“r“ﬁ;g”?” in das Training integriert We;ﬂf” chung beitrégt

unvollstindig und gemé § 56 Abs. 3 Satz 1 VgV vom Verfahren auszuschliefien; o
2.1.3| Trainerkompetenz % i ! ist aus . ‘cht, die nicht al Der Bieter hat in der Prasentation darzulegen, welche fachiiche Qualifikation und prakusche Erfahrung die eingesetzten Trainerinnen und 150

ird zwar eine Konzept ie nicht alle Trainer und Vertretung im Bereich -trainings zu Situationen besitzen.
oder aus der , dass einzelne

Leistungsbestandteils mangelhaft oder nicht erfiillt werden, kann dis Die Trainerin / der Trainer und Vertretung muss prakiische Verhandiungserfahrung haben

Wirtschaftlichkeit iSv. § 58 Abs. 1 VgV nicht positiv festgestellt werden, weshalb

das Angebot nicht werden kann, - - - -
2.1.4Evaluation und Nachhaltigkeit 10% I der Présentation hat derr Bieter darzulegen, wie der Transfer der im Traning vermittelten Inhalte in die berufiiche Praxis unterstatzt und 100

nachhaltig gesichert wird.
Konzeptprasentation | 15% | | | 150

Erganzend zur schriftlichen Einreichung ist durch den Bieter eine Prasentation des Gesamtkonzepts im Rahmen eines digitalen Termins iiber Microsoft Teams durchzufiihren. Die Einladung inkl. Link erfolgt durch die Aufiraggeberin. Fir die Erlauterung des Konzepts steht eine maximale Prasentationsdauer von
max. 30 Minuten zur Verfiigung. Die Prasentationen finden am 23.06.2026 statt; der konkrete Termin wird den Bietern rechtzeitig gesondert mitgeteilt.

Im Anschluss wird eine Fragerunde durch die Auftraggeberin erfolgen, deren Dauer nicht auf di ird. Die ist durch die firr die L 0 gung vorg die 9
Es ist die im Angebot eingereichte Prasentation zu verwenden; inhal oder Erg gen sind unzulassig.
Der Bieter hat dass die der Pra igenstandig erfillt werden.

Die Bewertung der Présentation erfolgt auf Grundlage der inhaltichen Qualitét der dargestellten Losung sowie der Verstandlichkeit, Nachvollziehbarkeit und Struktur der Darstellung

Die Einhaltung der bei ( beht sich die oder nicht mehr vollsténdig in die Bewertung einfliefen zu lassen
Bewertungsmastab:
Die DAK-Gesundheit bewertet das Prasentieren zum eingereichten Konzept unter Ausiibung ihres Beurteilungsspielraumes im Rahmen einer Gesamibetrachtung, Bewertet wird, inwieweit die vom Bieter durche eine termin- und fachg g g erwarten Iasst. Die Prasentation wird|

gesamtheitlich unter Beachtung der nachfolgend genannten inhaltlichen Anforderungen bewertet

10 Punkte die 0die darstellen. Di hten Punkte werden je L ium mit einem Gewi multipliziert. Beispiel: Erhalt der Bieter in einem Kriterium, welches mit 20 %

Die Bewertung erfolgt anhand des wobx
oso Kterum 160 Puride (8 Punkls - 20 Gewlchtungslaklor =160 Punkte).

(=max. 200 Punkte) in die Gesamiwertung einflie@t, 8 Punkte, erhélt der Bieter fiir

- 10 Punkte: Das Prasentieren emspncm in besonderer Welse den Anforderungen an die Présentation und I&sst auf eine sehr gute Qualitat bzw. auf ein sehr hohes Niveau der Aufiragsausfiihrung schlie@ien

- 8 Punkte: D: an die und lasst au eine gute Qualitat bzw. auf ein hohes Niveau der Auftragsausfinrung schliefien.
6 bunkio: Das emspncm im den 2 und lasst auf eine Qualitat bzw. auf ein mittleres Niveau der Auftragsausfiinrung schliefen
- 4 Punkte: Das entspricht mit & den an die i und Iésst auf eine ausrei Qualitat bzw. auf ein niedriges Niveau der Auftragsausfiihrung schliefien.
- 2 Punkte: Das Prasentieren emspncm nur mit erhebhchen i den und lasst auf ein sehr niedriges Niveau der Auftragsausfiihrung schlieften.
- 0 Punkte: Es wurde keine fer die Pra verfehlen das gefordene Thema ganzhch oder lassen auf eine mangelhafte Qualitat der Auftragsausfiinrung schliefien
Nr. |Unterkriterium Gewichtung |Formelle Anforderungen Inhaltliche Anforderungen
22.1| Vorstellung des eingereichten Konzepts 10% Erganzend zur schrflichen Einreichung ist durch den Bieter eine Prasentafion des Wahrend der Prasentation achtet die DAK-Gesundheit insbesondere auf folgende Aspekte: 100
Gesamtkonzepts im Rahmen eines digitalen Termins iber Microsoft Teams
durchzufiihren. Die Einladung inkl. Link erfolgt durch die der
- Darstellung der fachlichen Inhalte und Vorgehensweise
Fiir die Erliuterung des Konzepts steht eine maximale Prii i on |- im i i Pausen
max. 30 Minuten zur Verfugung Es st die im Angebot i i zu |- Einfil gen bei Diskussions- und Fragerunde sowie der Antworten
ic oder Beachtung aller zeitlichen Vorgaben, inhaltiiche Ausgewogenheit zwischen Themen und ihrer Zeit
Erganzungen sind unzulass\g Die Prasentation ist durch die fiir die - Fokus auf die wesentlichen Faktoren
L i die
Projektleitung, durchzufiihren.
Die Prasentationen finden am 23.06.2026 statt; der konkrete Termin wird den
Bietern rechtzeitig gesondert mitgeteilt.
2.22|Fragephase 5% Im Anschiuss wird eine Fragerunde durch die Auftraggeberin erfolgen, deren Dauer nicht | Wahrend der Fragephase achtet die DAK-Gesundheit insbesondere auf folgende Aspekte: 50
auf die Présentationszeit angerechnet wird.
Reaktionen in der Fragephase:
Die Fragephase wird ca. 20 Minuten einnehmen und dient der Kiérung von - Reaktionen in der Fragephase: prazise und i Antworten, dirke, Qualitat der Antworten, Qualitat der
Verstandnisfragen. Methodik, Rhetorik
- Umgang mit Herausforderungen




